RESPUESTAS A OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEFINITIVOS DE LA
INVITACION PUBLICA N. 007 DE 2022

Mediante el presente documento se da respuesta a las observaciones realizadas a los Términos de
Referencia definitivos de la Invitacion Publica No. 007 de 2022, cuyo objeto es la “CONTRATAR EL
SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA A LAS INSTALACIONES, VALORES, BIENES Y TERCEROS DE LA
E.S.E. HOSPITAL ROSARIO PUMAREJO DE LOPEZ".

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA SEGURIDAD Y VIGILANCIA INDUSTRIAL
COMERCIAL Y BANCARIA SEVIN LTDA, con Nit. 860.500.743 -1

PRIMERA OBSERVACION: al numeral 2.9.12.4.9. Sanciones Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada. Comedidamente solicitamos se retire la frase “durante los dltimos & cinco afios ” ya que la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada no expide certificaciones de no sanciones donde se
especifique una periodicidad de tiempo especifica, para el caso puntual, cinco (5) afios , las certificaciones
simplemente indican si la empresa registra 0 no multas ni sanciones impuestas por parte de esta
Superintendencia, asi.

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa ser aceptada, situacion por la
cual se procedera a modificar mediante adenda el requisito establecido en el numeral 2.9.12.4.9, el cual
quedara asi:

2.9.12.4.9 SANCIONES SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA Se
requerira certificacion expedida por la superintendencia de vigilancia y seguridad privada con fecha
de expedicién no mayor NOVENTA (90) dias habiles a la fecha de cierre del presente proceso.

SEGUNDA OBSERVACION: al numeral 2.9.12.4.11.4. Establecimiento de Comercio. Solicitamos
comedidamente a la entidad retirar la antigliedad del establecimiento de comercio, ya que, con solicitar
experiencia probable o antigliedad de la firma, en la cual los posibles oferentes deben acreditar por lo menos
veinte (20) afios es mas que suficiente, y es que la experiencia la adquiere es la empresa como tal, y no solo
la sucursal, para quienes acreditan dicha condicion. Tercera observacion, al numeral 3.1.1. Experiencia
(Puntaje méaximo 40 Puntos).

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa NO ser aceptada, toda vez que
el presente requisito no se orienta a la antigiiedad de la empresa en el desarrollo de su actividad economica,
por el contrario, el presente requisito tiene como objetivo establecer que las empresas interesadas hayan
previamente, por un termino no inferior de 5 afios, de haber prestado servicios de vigilancia en la ciudad de
Valledupar cesar, para lo cual se puede con claridad probar que el hecho de contar con sucursal en la ciudad
de Valledupar cesar, donde se hayan podido manejar la administracion y supervision de las diferentes
ejecuciones de contratos en la region, generando asi para la entidad, el conocimiento previo del futuro
contratista, de las condiciones del municipio.

TERCERA OBSERVACION: Entendemos que, para la acreditacién de experiencia adicional, en aras de
adquirir el puntaje, podemos acreditar experiencia cuyo objeto corresponda a SERVICIOS DE VIGILANCIA
PRIVADA EN INSTALACIONES, ;es correcta nuestra apreciacion ?

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se reitera a los interesados, que el
numeral 3.1.1 experiencia especifica establecido en los términos de referencia definitivos, son claros al
establecer el objeto de los contratos suscritos y que sirvan para la respectiva ponderacion, el cu

Calle 16 No. 17 - 192. Teléfonos: 5712336 — 5712340 — 5746164 -5748478

www hrplopez.gov.co juridica@hrplopez.gov.co
Valledupar — Cesar




taxativamente determina, contratos suscritos con entidades publica y/o privadas, cuyo objeto haya sido
servicio de vigilancia privada a instalaciones

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA DE VIGILANCIA' Y SEGURIDAD PRIVADA
CARIMAR LTDA:

OBSERVACION PRIMERA: EXPERIENCIA PROBABLE O ANTIGUEDAD DE LA FIRMA Solicitamos se
disminuya el tiempo de antigiedad de la compafiia a diez (10), consideramos que es tiempo suficiente para
que una empresa se consolide y adquiera una experiencia en la prestacion del servicio, Adicionalmente para
dar la oportunidad a mas oferentes para participar en el presente proceso

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, una vez revisado por la entidad, se
informa ser aceptada, por corresponder a un termino que se encuentra dentro de la media de empresas
utilizadas para la verificacion de los indices financieros, asi como determinarse que no controvierte los demas
requisitos exigidos, para lo cual se procedera a realizar la respectiva adenda

OBSERVACION SEGUNDA: SUPERVISOR LIDER De acuerdo con este requerimiento, nos permitimos
solicitar a la Administracion, se elimine el requisito de tarjeta y/o licencia de prestacion de servicios en SST
vigente a la fecha de cierre del presente proceso, toda vez que es un requisito limitante y excluyente, por lo
que solicitamos que el perfil sea mas acorde a sus funciones:

% Oficial o suboficial retirado de las fuerzas militares o de la Policia Nacional, acreditado con fotocopia del
extracto de hoja de vida.

% Profesional, técnico o tecndlogo en &reas administrativas con titulo otorgado por una institucion
reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional, acreditando diploma y/o acta de grado.

% Acreditar experiencia como supervisor no menor a seis (6) afios y demostrar vinculacion con el proponente

durante los ultimos tres (3) afios mediante certificacion laboral y pago de seguridad social y aporte a
parafiscales.

RESPUESA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa ser aceptada parcialmente,
debido a que se considera para la ejecucion del presente contrato, necesario y proporcional, requerir que el
supervisor lider, cuente con un perfil profesional con estudios en seguridad y salud en el trabajo, sin embargo
se aceptara que el perfil presentado sea del nivel técnico o tecnologo, para lo cual se procederé a realizar la
respectiva adenda, que quedara asi:

2.9.12.4.2.2 PERFIL MINIMO REQUERIDO PARA SUPERVISOR LIDER:

El Proponente debe acreditar que cuenta con un supervisor lider el cual se utilizara en el desarrollo del objeto del
contrato, de acuerdo con el enfoque de organizacién que le dé a los mismos requerido para la prestacion del
servicio, estos con el fin de ejercer supervision a los puntos de vigilancia y velar por la proteccion y vigilancia de los
bienes muebles e inmuebles de propiedad del Hospital, para lo cual debe acreditar como minimo:

«+ Oficial o suboficial retirado de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional, acreditado con fotocopia del
extracto de hoja de vida.

¢ Profesional, técnico o tecndlogo en areas administrativas, o en areas de Seguridad y Salud Ocupacional, para

lo cual debera adjuntar titulo otorgado por una Institucién reconocida por el ministerio de Educacién nacional

acreditando diploma y/o acta de grado.

++ En caso del perfil ofertado corresponda al nivel profesional debera aportar copia de la Tarjeta profesional y/o
licencia de prestacidn de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente a la fecha de cierre del presente
proceso. ?
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% Acreditar experiencia como supervisor no menor a seis (6) afios y demostrar vinculacion conel proponente
durante los ultimos tres (3) aflos mediante certificacion laboral y pago de seguridad social y aporte a
parafiscales.

Nota: Todo el personal sera de dedicacion NO exclusiva por lo cual no generara costo para la entidad.

OBSERVACION TERCERA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Solicitamos
amablemente a la Administracion, se tenga en cuenta lo solicitado por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, entidad que nos regula, donde solicita que como empresas de vigilancia contar con una
pdliza de responsabilidad Civil Extracontractual por 400 SMMLV.

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa NO ser aceptada, informando
no ser cierto que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada determine que las empresas de
vigilancia deban contar con una péliza de responsabilidad civil extracontractual por un tnico valor de 400
SMLMV, por el contrario, lo que determina conforme el Decreto 356 de 1994, en su articulo 27 numeral 2,
literal 5, se establece que las empresas de vigilancia deberan contar con una péliza de responsabilidad civil
extracontractual NO INFERIOR a 400 SMLMV, sin que corresponda al valor o techo méximo, es por ello, que
esta entidad considera mas que oportuno y ajustado al valor de los bienes que cuenta el hospital y los cuales
se encontraran dentro del objeto del presente contrato para su vigilancia y custodia, exigir en el requisito
numero 2.9.12.4.6, una poliza no inferior a 2000 SMLMV.

OBSERVACION CUARTA. RENTABILIDAD DE PATRIMONIO: Solicitamos a la Administracion se disminuya
el indice de Rentabilidad de Patrimonio a 0,20, dado que este valor es mas acorde a la realidad del mercado y
con el &nimo que se genere una mayor participacion por parte de los oferentes. 5. EXPERIENCIA
ESPECIFICA Solicitamos amablemente a la Entidad que se acepte presentar un certificacion de experiencia
adicional que cumpla con alguno de los codigos que se encuentran en el siquiente cuadro:

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa no ser aceptada, toda vez que
como se puede observar dentro del analisis de mercado realizado por la entidad, se determino con mas de 20
empresas incluidas dentro del registro de la Superintendencia de Sociedades, los indices financieros
establecidos, conforme las formulas de variacion y media estadistica.

Ahora bien, no es factible para el presente proceso aceptar la disminucion de los indicadores financieros
exigidos, debido a que la entidad busca que los futuros oferentes cuenten con el musculo financiero suficiente
debido a que la entidad se encuentra actuaimente intervenida por la Superintendencia Nacional de Salud,
producto de la deficiente situacion financiera en la que se encuentra la entidad, lo cual en ocasiones no
permite cancelar dentro de un plazo de 90 a 120 dias las diferentes obligaciones con los proveedores.

OBSERVACION QUINTA. EXPERIENCIA ESPECIFICA Solicitamos amablemente a la Entidad que se acepte
presentar un certificacion de experiencia adicional que cumpla con alguno de los cédigos que se encuentran
en el siguiente cuadro:

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa no ser aceptada, tal y como se
puede observar dentro de las actividades plasmadas en los codigos UNSPSC requeridos en los requisito
habilitantes como ponderables, corresponden a un minimo de actividades que se ejecutan dentro del presente
contrato, situacion por la cual se considero oportuno y ajustada a la cuantia y objeto contractual, requerir
como minimo que el futuro contratista cuenta con la experiencia en ejecucion de dichas activida%
actividades que guardan relacion directa como lo son:
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CODIGO NOMBRE FINALIDAD
UNSPSC PRODUCTO
32151700 dispositivos de control | Se busca que el futuro contratista haya ejecutado contratos donde se le haya

de seguridad requerido el servicio de control de sistemas de seguridad, radio teléfonos y demas
sistemas de control de seguridad, toda vez que el hospital se encuentra
implementando su centran de control de camaras y seguridad.

46101500 armas de fuego Se busca que el futuro contratista haya ejecutado contratos donde se le haya
requerido el servicio de porte y uso de armas de fuego, el cual es necesario para la
ejecucion del presente contrato debido a la magnitud de los bienes muebles e
inmuebles que deben custodiar.

46151600 equipo de seguridad y | Se busca que el futuro contratista haya ejecutado contratos donde se le haya
control requerido el servicio de manejo y control de todo equipos de seguridad como radio
teléfonos, detector de metales y demas.
46181500 ropa de seguridad Se busca que el futuro contratista haya ejecutado contratos donde se le haya

requerido que el personal requerido haya portado uniformes de seguridad, el cual va
de la mano con el permiso requerido dentro de los requisitos habilitantes.

92121500 servicios de guardias | Se busca que el futuro contratista haya ejecutado contratos donde se le haya
requerido el servicio de seguridad por intermedio de personal capacitado, sobre
bienes y propiedad de un tercero.

OBSERVACION SEXTA. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO DIRECTOR Y/O
COORDINADOR DE OPERACIONES SUPERVISOR LIDER Se solicita a la Entidad aceptar que el
Supervisor lider cuente con un diplomado y/o capacitacion en temas de sequridad.

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa ser aceptada parcialmente, en
el sentido de aceptar y modificar, el requisito establecido en el numeral 3.1.2 del Director y/o coordinador de
operaciones numeral 2, determinandose que se podra acreditar estudios certificados en Diplomado y/o
capacitacion en seguridad o en gerencia avanzada de la seguridad, para lo cual se procedera a expedir la
respectiva adenda.

OBSERVACION SEPTIMA. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO DIRECTOR Y/O
COORDINADOR DE OPERACIONES SUPERVISOR LIDER SUPERVISOR LIDER Se solicita a la Entidad
aceptar que el Supervisor lider cuente con un diplomado y/o capacitacion en temas de seguridad.

RESPUESTA OBSERVACION: Revisada la presente observacion, se informa ser aceptada parcialmente, en
el sentido de aceptar y modificar, el requisito establecido en el numeral 3.1.2 del Supervisor lider, numeral 1,
el cual se aceptara que el requisito sea acreditado mediata Certificacion de Diplomado y/o capacitacion en
temas de seguridad, o seguridad internacional, o en seguridad y salud en el trabajo.

Dada en Valledupar Cesar, el dia 13 de julio de 2022.

Cordialmente,

DUVER DICSON VARGAS ROJA

Agente Especial Interventor

»
Elaboro: Jefferson Castro Romero. Asesor Juridico Externo Jff )
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